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NOVOS CONTORNOS DA ATUACAO SINDICAL NA ASSISTENCIA
A
Rescisao Do CONTRATO DE TRABALHO

Zilmara Alencar Consultoria
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FUNDAMENTO LEGAL PARA ATUACAO SINDICAL

Zilmara Alencar Consultoria
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ART.477, DACLT
Art. 477 — (...)

§ 1° - O pedido de demissdo ou recibo de quitacdo de rescisdo, do contrato de
trabalho, firmado por empregado com mais de 1 (um) ano de servico, sé sera valido
quando feito com a assisténcia do respectivo Sindicato ou perante a autoridade do
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

()

§ 3° - Quando ndo existir na localidade nenhum dos orgaos previstos neste artigo, a
assisténcia sera prestada pelo Represente do Ministério Publico ou, onde houver, pelo
Defensor Publico e, na falta ou impedimento deste, pelo Juiz de Paz.

8§ 4° - O pagamento a que fizer jus o empregado sera efetuado no ato da homologacéao
da_rescisdo do contrato de trabalho, em dinheiro ou em cheque visado, conforme
acordem as partes, salvo se o empregado for analfabeto, quando o0 pagamento somente
podera ser feito em dinheiro.

(-.)

§ 7° - O ato da assisténcia na rescisao contratual (88 1° e 2°) sera sem 6nus para o0

trabalhador e empregador.
Zilmara Alencar Consultoria
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*RESTRI C/\O LEGAL PARA CONTRATOS COM MAIS DE UM
ANO — rotatividade

acc-cct;

*NAO ESTA ESTABELECIDO EXPRESSAMENTE A PREFERENCIA
SINDICAL — nt/CGRT/SRT/Ne38/2010 mte;

FUNDAMENTO LEGAL PARA ESTABELECIMENTO DE PRAZO
PARA HOMOLOGAR — APENAS PARA PAGAMENTO

Plne 4247/2012 dep.assis melo

“Altera a redacdo do § 6° do art. 477 da Consolidacéo das Leis do Trabalho - CLT, para estipular prazos para a homologagéo da rescisdo do
contrato de trabalho.”

Zilmara Alencar Consultoria
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HomologNet

HomologNet — Sistema de Assisténcia a Rescisdo do Contrato de Trabalho é um aplicativo
que permite o controle da emissao e homologacéo das Rescisbes de Contrato de Trabalho.

PORTARIA N2 1.620 DE 14 DE JULHO DE 2010
Institui o Sistema Homolognet.

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO E EMPREGO, no uso das atribuicdes que
Ihe conferem o art. 87, paragrafo unico, inc. Il, da Constituicdo Federal, e tendo em vista o
disposto no art. 913 da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943, resolve:

Art. 19 Instituir o Sistema Homolognet para fins da assisténcia prevista no § 1° do art. 477
da CLT, a ser utilizado conforme instrucbes expedidas pela Secretaria de Relacdes do
Trabalho — SRT.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Zilmara Alencar Consultoria
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OBJETIVOS

Elaborar o calculo da rescisdo do contrato de trabalho, dando seguranca aos trabalhadores e
empregadores;
Agilizar o procedimento de assisténcia ao trabalhador na fase de homologacéo da rescisao
do contrato;
Fornecer as SRTE’s controle informatizado do agendamento das rescisfes contratuais;
Integrar eletronicamente os procedimentos de liberacdo do Seguro-Desemprego e FGTS,
aumentando a seguranca contra fraudes;
Possibilitar ao MTE melhor acompanhamento da fase final do ciclo do vinculo
empregaticio.

FUNCIONALIDADES

Modulo de calculo da resciséo do contrato de trabalho;

Transmissao dos dados da rescisao contratual pelo empregador para 0 MTE, via Internet;
(Transparéncia);

Compartilhamento das informagdes com o Seguro-Desemprego e 0 FGTS.

Zilmara Alencar Consultoria
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USO DA CERTIFICACAO DIGITAL NO SISTEMA HOMOLOGNET

PORTARIA N° 855, DE 14 DE JUNHO DE 2013

Institui 0 acesso com certificacao digital

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO E EMPREGO - INTERINO, no uso das
atribuicdes que Ihe conferem o inciso Il do paragrafo unico do Artigo 87 da Constituicéo, e

tendo em vista o disposto no art. 913 da Consolidacdao das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei 5.452 de 1° de maio de 1943, resolve:

Zilmara Alencar Consultoria
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Art. 1° Instituir a partir de 16 de setembro de 2013 o acesso com certificacéao digital ICP
— Brasil ao Sistema Homolognet, instituido pela Portaria n° 1.620, de 14 de julho de 2010,
para autenticacdo e assinatura das transacOes de geracdo, quitacdo e homologacdo das
rescisoes de contrato de trabalho.

§ 1° A adesdo da empresa a certificacdo digital no Sistema HomologNet substituira o
acesso ao sistema por login e senha até entéo utilizado.

§ 2° O acesso pelos sindicatos laborais ao modulo de assisténcia a homologacdo de
rescisdes de contrato de trabalho do Sistema HomologNet sera feito exclusivamente por
meio_de certificacao digital, de acordo com procedimentos e cronograma a serem
definidos por ato do Secretario de Relagbes do Trabalho deste Ministério.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Zilmara Alencar Consultoria
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OBSERVACOES

Todas as empresas e sindicatos laborais deverao utilizar a certificacdo digital ao utilizar o
homolognet.

O acesso ao Sistema com certificacdo digital substituira acesso por login e senha
atualmente utilizados.

Essa obrigatoriedade visa garantir autenticidade, integridade e validade juridica dos
documentos eletrénicos, nos moldes da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de
2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Pablicas Brasileira (ICP-Brasil.

Alem das garantias mencionadas, a certificado torna-se um instrumento capaz de tornar o
Sistema homolognet uma rede mais segura para seus usuarios.

Nesse contexto, a partir, de 16 de setembro de 2013, sera obrigatério o certificado digital,
para autenticacdo e assinatura das transacdes de geracdo, quitacdo e homologacdo das
rescisOes de contrato de trabalho.

Zilmara Alencar Consultoria
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*Implementacio de questionArios para detenciio de mais informacdes
acerca do rompimento do vinculo — rotatividade

acc-cct;

*Acesso as informagdes no ato da rescisdo

‘Gﬁp (ppp)— rais — caged — controle de ponto rep ou tltimos meses

Art 239,§ 42 da cf/ 88 — contribuicao para seguro desemprego em face
da alta rotatividade

Zilmara Alencar Consultoria
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CNTQ

NUMERO DE HOMOLOGACOES

*De agosto 2011 - julho 2012
20,1 milhoes de rescisoes

N0 ano anterior
19,1 milhoes de rescisoes

Zilmara Alencar Consultoria
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PESQUISA REALIZADA
QUESTIONARIO SOBRE OS ASPECTOS
DA HOMOLOGACAO



OPINIAO DOS PARTICIPANTES
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= Quanto aos direitos dos(as) trabalhadores(as):

Os trabalhadores conhecem seus direitos? N° %
Algumas vezes se encontra trabalhador(a) conhecedor(a) de seus direitos 266 37,9
E comum encontrar trabalhador(a) conhecedor(a) de seus direitos 177 25,2
Dificilmente se encontra trabalhador(a) conhecedor(a) de seus direitos 124 17,7
Sempre se encontra trabalhador(a) conhecedor(a) de seus direitos 89 02,7
Nao responderam 41 5,8
Nunca se encontra trabalhador(a) conhecedor(a) de seus direitos 5 0,7
Total 702 100,0

Sempre se
encontra
trabalhador{a)
conhecedor{a) de
seus direitos 13%

Ndo responderam
6%

Algumas vezes se
encontra
trabalhador(a)
conhecedor(a) de
seus direitos 38%

Nunca se encontra
trabalhador{a)
conhecedor{a) de
seus direltos 1%

Para 38% dos participantes,
algumas vezes se encontra
trabalhador conhecedor de seus
direitos; para 25%, € comum
encontrar trabalhadores
conhecedores de seus direitos.
Entretanto, para 18%, isso
dificilmente ocorre
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Sobre a homologacao de trabalhadores(as) estaveis
(gestantes, dirigente sindical, acidentados e doentes
do trabalho, aposentaveis, membros de comissao de

PLR, cipeiros, etc.), a entidade sindical:

ENTG Confederacao Nacional dos

%mﬁw Trabalhadores no Ramo Quimico

Procedimentos da entidade sindical na homologagao da rescisdo do contrato de trabalhadores estaveis N° %
N3o faz a homologagéo 240 34,2
Faz a homologagao se o trabalhador entregar carta, registrada ou nao em cartorio, informando que concorda com a demisséo 200 28,5
Faz a homologagao se foi o trabalhador que pediu 168 23,9
Homologa, mas coloca ressalva 133 18,9
N3o existe uma decisdo da diregdo sobre a demisséo de estaveis 32 4.6
Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite multipla resposta
A bl N3o faz a homologagdo
34% dos participantes nao
g Faz a homologagdio se o trabalhador entregar
hOmOIOQam rescisao dO carta, reglistrada ou niio em cartdrio,
informando que concorda com a demissiio
contrato de trabalhadores
i : o i Faz a homologaglio se fol o trabalhador que
estaveis; 29% so o fazem pediu
mediante carta redigida pelo
Homologa, mas coloca ressalva
trabalhador, concordando
1 > Nio existe uma decislio da direcdio sobre a
com a demlssao demissdio de estdvels ‘
|
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0
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OPINIAO DOS PARTICIPANTES
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> Quanto ao contato ou relagao dos(as) trabalhadores(as
em processo demissional com a entidade sindical
(sindicato, federacao ou confederacao) vocé diria que!

Os trabalhadores tiveram algum contato ou relagido com a entidade sindical? N° %
Boa parte ja teve algum contato ou relacao 222 31,6
A maioria ja teve algum contato ou relacido 170 24,2
Diversos(as) deles(as) ja tiveram algum contato ou relacao 124 AT
Raramente se encontra aluém que ja tenha algum contato ou relacao 123 17,5
Nunca encontrei alguém que ja teve algum contato ou relacao 11 1,6
Nao responderam 52 7.4
Total 702 100,0

32% dos participantes
declaram que boa parte
dos(as) trabalhadores(as)

b ja tiveram contato com a
o — _ﬁ',".::,:r:‘::‘:‘;:;:;;‘f entidade sindical que os
7% i representa; para 24%, € a
Boa parte Ja teve » maioria dos trabalhadores
R elae ! que ja teve contato.

32%
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*::> Ha casos em que o(a) trabalhador(a) diz que nunca foi
informado da existéncia de sua entidade representativ:
(sindicato, federacao ou confederacao)?

Ha trabalhadores que nunca foram informados sobre a

existéncia de uma entidade que os represente? i ks
Sim 335 47,7
Nao 339 48,3
N&ao responderam 28 4,0
Total 702 100,0

N&o
responderam
4%

48% dos participantes
consideram que ha casos em
que os(as) trabalhadores(as)
dizem nunca terem sido
informados da existéncia de s
sua entidade representativa,;
outros 48%, que nao ha
casos desse tipo

18
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OPINIAO DOS PARTICIPANTES
T R T G O T A e R I S T T R R R FEs

==> E possivel identificar casos em que o(a) trabalhador(a)
chega a entidade sindical (sindicato, federacao ou

confederacao) com “a cabeca ja feita” e tudo que se diz

para orienta-lo, mesmo que seja seu direito, nao aceita?

Ha casos em que o trabalhador ndo aceita orientagado da entidade sindical para a homologagdao? N° %
Sim 570 81,2
Nao 107 15,2
Nao responderam 25 3,6
Total 702 100,0

Ndo
responderam = .
a% 81% dos participantes

afirmam que ha casos em
que o(a) trabalhador chega
a entidade sindical para a
homologacao da rescisao
do contrato de trabalho
com a “cabeca ja feita” e
nao aceita orientacoes
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OPINIAO DOS PARTICIPANTES
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> Se o(a) trabalhador(a), no ato da homologacao,
informar que esta doente:

Procedimento da entidade sindical se avisado no ato da homologacgao sobre o trabalhador estar doente N° %

A homologacéo é suspensa se a doenga for decorrente do trabalho e o trabalhador tiver documento que comprove o adoecimento 251 35,8
Suspende a homologagédo e encaminha o(a) trabalhador(a) para o servico médico

181 25.8
A recisao nao sera homologada 169 241
Homologa com ressalva 91 13,0
Homologa e faz ressalvas se o(a) trabalhador(a) apresentar algum documento que comprove seu adoecimento 62 8,8

Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite multipla resposta

O procedimento mais freqQUENIE . cmeiossctosers suspensase s dosnca for
entre os respondentes (36%), €  sem decuments aus comprove sousdoecments
suspender a homologagao caso spande shomeioouite s st ine
a doenca decorra do trabalho e R
seja comprovada; 26%

suspendem a homologacao e
encaminham o trabalhador para Homologa com ressalve

O Ser\“go médICO; e 24% néo Homologa e faz ressalvas se ofa) trabalhador{a}

homologam a rescisao. Ainda wpreserter slpum dosumentie qus sampreve sau
21% homologam com ressalvas.

Araclefio nfio serd homologada

Lilil

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0
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O que as empresas mais usam para justificar suas
demissdoes ou rescisao contratual é:

Justificativas das empresas para demissoes N° %
Reestruturacdo em fungao da situagdo econémica (crise) com a reducao de quadro 454 64,7
Demissao imotivada 119 17:0
Nao adaptacgao do trabalhador a fungéo 112 16,0
Questao comportamental 78 11,1
21 3,0

Mudangca local ou tipo de atividade econémica

Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite multipla resposta

Reestruturaciio em funciio da situacdio
econdmica {crise) com a reduclio de
quadro

Demissdio imotivada

N&o adaptacglio do trabalhador a
fungdio

Questiio comportamental

Mudanga local ou tipo de atividade
econdmica

-

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Na opinidao de 65% dos
participantes, a justificativa
mais utilizada pelas
empresas para a demissao
€ a reestruturacao em
funcao da situacao
econdmica (crise)

30
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OPINIAO DOS PARTICIPANTES
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A entidade sindical para homologacao:

Exigéncias da entidade sindical para homologar a rescisao do contrato de trabalho: N° %
So6 faz mediante a apresentacao de todos os documentos trabalhistas e previdenciarios: perfil 525 74 8
profissiografico previdenciario (PPP), atestado médico (ASO), guias de FGTS e do seguro desemprego, etc. ¢
Homologa e ressalva que ndo foram entregues o PPP, ASO e outros documentos il 11,0
Nao existe uma decisdo da diregcdo sobre a obrigatoriedade da empresa fornecer todos os documentos 31 4 4
trabalhistas e previdenciarios no ato da homologacéao :
Nao exige PPP e ASO 26 3,7
Somente é exigido o PPP para o(a) trabalhador(a) em via de aposentadoria 24 3,4

Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite multipla resposta

75% s6 homologam mediante apresentacao de todos os documentos
trabalhistas e previdenciarios

$6 faz mediante a apresantaglio de todos os documaentos trabalhistas e
srevidenclérios: perfll profissiogréfico previdencidirio (PPP), atestado médico
{ASO), gulas de FGTS @ do seguro desemprego, stc.

Homologa e ressalva que nflo foram antregues o PPP, ASO e outros
documentos

Ni#io existe uma decislio da direglio sobre m obrigatoriecade da empresa

fornecer todos os documantos trabalhistas @ previdenciérios no ato da
homologaglio

Nfio exige PPP @ ASO

Somaente é exigido o PPP para o{a) trabalhador{a) em via cde aposentadoria 31

of 1 A A i
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OPINIAO DOS PARTICIPANTES
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m==> Ha casos em que a entidade sindical se recusa a
homologar, sobretudo mediante a possibilidade de renuncia
de direito ao(a) trabalhador(a) que o MTE homologou?

Ha casos de recusa da entidade sindical em homologar a rescisdo de contrato? N° %
Sim 349 49,7
Nao 284 40,5
Nao responderam 69 9,8
Total 702 100,0

Metade dos homologadores
declara que em alguns casos
a entidade sindical se recusa a
o homologar a rescisao do

contrato de trabalho; 40%
dizem que nao ha esse tipo de
ocorréncia

32
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Trabalhadores no Ramo Quimico

==> Quanto a informacdes sobre os direitos dos(as)
trabalhadores(as), a entidade sindical na rescisao contratual:

Procedimentos das entidades sindicais quanto ao esclarecimento de direitos:

N° %
Informa os direitos do(a) trabalhador(a) na presenca do preposto do empregador 537 76,5
Reune, separadamente com o(a) trabalhador(a), antes do ato da homologacao e informa sobre os seus direitos 105 15,0
O trabalhador, ap6s a homologacéo, é orientado a buscar informacgdes sobre os direitos com o advogado da entidade sindical 61 8,7
Somente s&o fornecidas informagdes sobre os direitos do(a) trabalhador(a) se for solicitado 29 4,1
Raramente é prestada alguma informag&o no ato da homologacao 14 2.0
Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite muiltipla resposta

Informa os direitos do{a) trabalhador{a) na presenca

do preposto do empregador

Reline, separadamente com ofa) trabalhador{a),
antes do ato da homologaglio e informa sobre os
seus direitos
Ofa) trabalhador{a), apds a homologagdio, é
orientado a buscar informagSes sobre os direitos
com o advogado da entidade sindical

Somente sdio fornecidas informagdes sobre os
direitos do{a) trabalhador{a) se for solicitado

Raramente é prestada alguma informagdio no ato da
homologagio

|

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

77% declaram que a
entidade sindical
informa os
trabalhadores
demitidos sobre seus
direitos na presenca
do preposto do
empregador

33
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Sobre as ressalvas, a entidade sindical faz:

Procedimentos da entidade sindical em relagao a ressalvas: N° %

Ressalva padrao referente aos direitos que a maioria das empresas nao cumprem 297 42,3
Ressalva os direitos que normalmente a empresa nao cumpre mais os que o(a) trabalhador(a) solicitar 256 36,5
Raramente é feita alguma ressalva 100 14,2
Somente as que o(a) trabalhador(a) solicita 54 7,7
N&o é feita nenhuma ressalva 6 0,9

Nota: A soma dos itens pode ultrapassar 100%, pois a pergunta admite multipla resposta

Ressalva padrdio referente aos direitos que a
mailoria das empresas nio cumprem

42% afirmam que, na
homologacéo, a entidade
sindical registra a ressalva
padrao referente aos direitos
que a maioria das empresas
nao cumpre; 37%, que so6
acrescentam as ressalvas
solicitadas pelo trabalhador

Ressalva os direitos que normalmente a
empresa nio cumpre mals os que ofa)
trabalhador{a) solicitar

Raramente ¢ feita alguma ressalva

Somente as que ofa) trabalhador{a) solicita

Ndo ¢ feita nenhuma ressalva

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
34
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CERTIFICACAO DIGITAL




CNTQ Confederacao Nacional dos

/5% Trabalhadores no Ramo Quimico

= INTRODUCAO
= OBJETIVOS

= CNES - LEGISLACAO EM VIGOR PARA UTILIZACAO DA
CERTIFICACAO DIGITAL

= CERTIFICACAO DIGITAL - COMO OBTER E INICIAR UMA
SOLICITACAO

= CNES - COMO INICIAR UMA SOLICITACAO COM A
CERTIFICACAO DIGITAL

= PERGUNTAS E RESPOSTAS
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CNTQ

Introducao

A Certificacdo Digital € 0o mecanismo de segurangca mais atual e confiavel disponivel,
consistindo em uma ferramenta de seguranca extremamente eficaz, que garante a integridade
das informacdes que trafegam na internet e possibilita a identificacdo da origem e do destino
da informacéo.

Cabe ressaltar que a Certificacdo Digital goza de respaldo legal, tendo sido instituida pela
Medida Proviséria n.° 2.200/2001, que legitima a sistematica de seguranca definida pela ICP-
Brasil.

» Atender demanda das Entidades Sindicais no sentido de que somente ela possa elaborar
Solicitagcdes no CNES (Melhoria da Seguranca)

»Certificacdo Digital nas transacdes do CNES garante que apenas a propria Entidade
Sindical € que podera elaborar Pedido de Registro (SC), Atualizacao Sindical (SR), Pedido de
Alteracdo Estatutaria (SA) e Atualizacdo de Dados Perene (SD)

»A Certificacdo Digital tornou-se obrigatério nas solicitacbes no sitio do Ministério do

Trabalho e Emprego pela Portaria 268, de 21 de fevereiro de 2013 com vigéncia a partir de
02 de abril de 2013.
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PORTARIA No 268, DE 21 FEV 2013

Estabelece o uso obrigatorio da certificacao digital, emitida conforme a ICPBrasil, nas solicitagdes
realizadas eletronicamente via internet no Cadastro Nacional de Entidades Sindicais - CNES.

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO E EMPREGO, no uso das atribui¢es que lhe confere o
art. 87, paragrafo unico, inciso Il, da Constituicdo e tendo em vista o disposto no Titulo V da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943,

Resolve:

Art. 1° A partir de 02 de abril de 2013, todas as solicitacdes elaboradas pelas entidades sindicais no
Cadastro Nacional de Entidades Sindicais - CNES, no sitio do Ministério do Trabalho e Emprego, deverédo
ser feitas exclusivamente com o uso da Certificacdo Digital, emitida de acordo coma Infra- Estrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Art. 2° E dispenséavel a assinatura manuscrita nos requerimentos emitidos nas solicita¢des, quando o
titular ou o responsavel pelo certificado digital for a pessoa indicada pela entidade sindical como seu
representante no CNES.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

CARLOS DAUDT BRIZOLA
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A partir de 02 de abril de 2013, todas as solicitacbes de
Atualizacdo Sindical(SR), Pedido de Registro (SC), Pedido de
Alteracao (SA), Atualizacao de dados perenes (SD), seja de

endereco, dirigentes ou filiacdo somente serao validada se feitas
por certificacao.
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Certificacao Digital: Como Obter

A Entidade Sindical deve escolher uma Autoridade Certificadora
para adquirir o seu CNPJ ou CPF Eletronico (e-CNPJ ou e-
CPF).

A relacdo de Autoridades Certificadoras pode ser obtida no sitio
do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao

( );

Neste sitio a entidade terd acesso a relacdo das Autoridades
Certificadoras.



http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
http://www.iti.gov.br/
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ApOs selecionada a entidade certificadora:

> Solicitar no sitio da internet da Autoridade Certificadora escolhida a
emissao de Certificado Digital e-CNPJ ou e-CPF;

-0 M3
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Para a emissdo do Certificado Digital é necessario que o solicitante va
pessoalmente a uma Autoridade de Registro (AR) da Autoridade
Certificadora escolhida, para validar os dados preenchidos na solicitacao
e apresentar os documentos necessarios.

Para e-CNPJ geralmente sdo exigidos:

=Ato Constitutivo ou Estatuto Social em vigor devidamente
registrado;

*Prova de inscricdo no CNPJ;

*Documentos do Representante Legal pela Entidade Sindical (RG,
CPF, comprovante de endereco, foto 3X4)



PASSO A PASSO COMO SOLICITAR
CERTIFICACAO DIGITAL
NO SITIO DO 1TL.GOV.BR
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No sitio do ITl.gov.br acesse CERTIFICACAO

DIGITAL

perguntas freguentes | glossario |

PAGAMENTO GRU

ESTRUTURA

ICP-Brasil

A A dondede Certificadora Raiz da ICP-Brasil (AC-Fs=iz) & a prineira autoridade da cadeia de ea'liﬁn::al;.s'.o. Executa as Polibcas de
Ceartificados & mormas. técnicas e operacionais aprovadas pelo Comité Gestor da KoP-Brasil. Portanto, compete 8 AC-Raiz emitir,
expedir, distribuir, revogar e gerenciar os certificados das autoridades certificadoras de nivel imedistamente subsequente so seu

A AC-Raiz tambem esta encamegada de emitr a lisia de certificados revogados (LCR)} e de fiscalizar & auditar as Autonridades
Certificadoras (ACs), Autoridades de Pegisbo (ARS) e demais prestadores de servigo habidlitedos na ICF-Brasil. Alem disso,
werifica se as AGs esitdo atuasndo e conformidade com as diretfrizes. & nomMmas tecnicas esiabslecidas pelo Comibe Gestor da 1CP-
Brasil.

Veis s estrutura detslhsds ds |CP-Brasil. E neste srowvo, & estrubura resumida. apenas com as Autoridades Certificedoras de 17
Mivel e de 29 Mivel.

,ZSEIII"IIG
-certificadoras h

ajuda |

contato | mapa do site | webmail

- PARA EMPRESA

@ PARA GOVERNO
El =
AGENDA

Seminario sobre o novo processo de
homologagao de eguipamentos ICP-
Brasil

Data- 21 de margo de 2013

Local: Auditario do Edificio Sede | do Banco
do Brasil. 5BS Cd. 1 Bl A LL 31, 22° andar.
Brasilia/DF

Horario: 8h as 17h

- BAcesso b
. Informagio
—




Confederacao Nacional dos
Trabalhadores no Ramo Quimico

Acessando o sitio da AC tera acesso ao link para iniciar

A solicitacao da certificacao

[ 1)

https://www.serpro.gov.br/conteudo-solucoes/sen O ~ & X I serpro.gov.br

Arquive Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

lSPRO

= smprese
struters
tranazzarSocie

stics

egzece ce gEero
cencurss posiico

scemc a nfermacas

== Certificacao ~
i Comunicacao ~
@ RSS ~
Acessar

Nome oo Usabore

Swrra

[ cescar J

X Central de Servicos ~
@ Tecnologia ~

4+ Downloads ~

¢ Aquisicies ~

W configurar pdgine 'S aces=ibiidage| A A® tamanho da i=traifg =ito contraste

S menu | fale conosco | login

vOC# esta aqul: paging hiclel > solugBes > senigos > cartficacic dighal

Certificagdo Digital

Em 24 de agosto de 2001, 3 Medida Prowisdna 2 200-2 instituiu a
Infrasstrutura de Chaves F'ubicas Brasieira (ICP-Brasd). Hoje, a (ecnx:a e
usada em diversas ransacdss e processos Sletrdnicos, como 3 aputawo de
tributos e 3 tramitac3o de documentos oficiais.

Fionsiro no Brasil, oSefptojaoperauaumaAwot-:ladeCemﬁcadova(AR)
para a Presidéncia aRepubicaemraparasmmdesde‘\'ﬂO;a
possmdooconhec«mamodateenobglaenfmeswmranecessanospama
criagio da ICP-Brasil.

Amdrrﬂme oSerpmesGmasq:mumcasmsa_quePoswema
para p de servico de ital.
AlemdesuapmpnaAR.hospedaasam i

'ondades certificadoras
Presidéncia da Repdblica, Receita Federal, Justica Federal, Casa da
Mo=da e Proder).

Certificados apropriados para contribuintes Pessoas
Fisica e Juridica:

- Acesso ac Portal de solicitagoes de Certificados Pessoa Fisica e
Juridica.

(Certificado RFE)
« Cadeia de Certificados emitidos até dezembro/2011
= ICP-Brasil v1
» Austonidade Certificadora da Secretaria da Receita Federal v2
» Auwuoridade Certificadora do ACSERPRORFB v1
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Escolha o tipo de certificacao: se Al ou A3

el’. > '1@ https://ccd.serpro.gov.br/acserprorfb/ L~-aBceXx | (@ Autoridade Certificadora SE... *

Arquive Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

=
& Ministério da I azenda

Autodidode Cedificador @
serPrO SERPRQ-REE ) st

Informacd

es | Docwmentas Codeia de Certificodas  Certificados AT | Certificados A3~ Enderecos de AR

Avutoridade Certificadora

SERPRO-RFB

(radenciado ACRFB e ICP-Brasil
SR

&
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Aqul a entidade comeca a solicitacao

F2 Ministério da Fazenda

# Baixar Certificado

» Consultar Certificado

* Renovar Certificado

» Reemissio de Termos de Titula

+ Termo de Revogagio

* Revpgar com Frase Senha

* Revogar com Certificado

Autoridade Cerificadora @

MserprO SERPRO-RFB

Informarges | Documentos | Cadeia de Certificados | Cerfificados Al | Certificados A3 | Enderegos de AR

CERTIFICADO = SOLICITAR e-CHPJ A3

CNP.J: [12345678901234)
crr: [ Joaassermson
Data Mascimento: |:| [ddmmaaaa)

CCDSerpro

[T

ATENCRO!

Os campos acima sio obrigatorios e serdo validados na base da Receita Federal.

Clique no botio ENVIAR para iniciar a solicitagio do certificado.
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PASSO A PASSO COMO UTILIZAR
CERTIFICACAO DIGITAL
NO CNES
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G“‘ 2 ‘\b [ http://portal.mte.gov.br/portal-mte/ PrREX ” FR Ministério do Trabalho e E... 1 {JU 7_

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

Acesso & Informagio

~ Portal do

! Trabalho e

- Emprego
Sexla-Feira, 23 de novembro de 2012.

Acesso a |nf°rmag§° : | Busca: digite aqui Mapa do Portal I Links

Institucional ®| Noticiaem Destaque l Y Yo
Conselhos e Comissoes ] , : % : n e
— | Paises do Mercosul discutem politica trabalhista
Emprego e Renda I*!| Brizola Neto participa do evento em reunidio com ministros do Trabalho
Inspegio do Trabalho [v]| dos paises que CoeL bloco Novidade CNES
Economia Solidaria = . pateacio Eolaniting
= = Ultimas Noticias ONLINE
[Relacées de Trabalho ~ T =
: =t 5 - Caged registra 66,9 mil empregos em outubro
Internacional & s e i CAG ED
= 23/11 - Emprego formal cresce na maioria das regioes -Comportamento do
Dados e Estatisticas I*l| 22111 - SRTE/PE resolve impasse em Suape Emgrego JOutibr/12
Imprensa [¥| ®22/11 - Brizola Neto parabeniza acordo que pde fim a.. ® 2":(’;:;“5 RAISe
2 Legislagdo ® 22/11 - Brizola Neto abre forum de aprendizagem ® Declaragio
E3 Publicagdes % 22/11 - CAGED - Divulgacdo de Dados
> : 4] Lista completa de noticias | (1) Agenda do Ministro PD ET
[f] Locais de Atendimento o = Estatisticas da
Acesso Rapido RAIS e do CAGED

(?) Fale Conosco
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Acesse Cadastro Nacional de Entidades sindicais

Emprego e Renda
Inspeciao do Trabalho
Economia Solidaria

Relacdes de Trabalhao

=

=
=
(]

™ Assisténcia e Homologagao de

Rescisdao de Contrato de
Trabalho

= Autocomposigao

= Cadastro de Entidades Sindicais

Especiais

= Cadastro Especial de Colonias

de Pescadores — CECP

= Cadastro Macional de Entidades

Sindicais

= Central Sindical

= Combate a Discriminagao no

Trabalho
® Contribuigao Sindical

® Férum Nacional do Trabalho -

FNT
®= Mediagdo

®= Registro de Convengdes e
Acordos Coletivos de Trabalho

= Trabalho Doméstico
= Trabalho Tempordrio

Internacional
Dados e Estatisticas
Imprensa

=1 sariiclmes S

e @

Brizola Neto participa do evento em reunido com ministros do Trabalho
dos paises que compdem o bloco

Ultimas Noticias

= 23/M11 - Caged registra 66,9 mil empregos em outubro
® 23/11 - Emprego formal cresce na maioria das regides
= 22/11 - SRTE/PE resolve impasse em Suape

® 22/11 - Brizola Neto parabeniza acordo gue pde fim a__.
= 22/11 - Brizola Neto abre forum de aprendizagem

= 22/11 - CAGED — Divulgacdo de Dados

@ Lista completa de noticias | Agenda do Ministro

Acesso Rapido

[ Editais e Licitagdes = Relagdo de Terceirizados
= Tomada de Contas Anual m Informatica
® FUNDACENTRO = Abono Salarial
= Trabalho Estrangeiro: e
[ Trabajo Extranjero ® CLT - Leis Trabalhistas
e Fareign Work = Consulta CBO

m FAT

= FGTS

= PAT
Seguro-Desemprego Cartilha
informacdes completas como tra :ﬂlh.-.rrl:l:rqo??-:l:iihfl
Ohservatdrio /,::\ . Trabalho Decente

Novidade CNES
Alteracio Estatutaria
C ON-LINE

CAGED

'/.Cunnpurlu mento do
Emprego - Outubro 2

= Microdados RAIS e
CAGED

@ Declaracio

PDET

Estatisticas da
RAIS & do CAGED

PROGER

Programas de Geracao
de Emprego & Renda

CPMR
Controle de Processos
de Multas & Recursos

o

Acompanhe o
planejamento em
www_Fots_ oow. hir

T
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Para entidade que possul cadastro ativo e queira validar
junto ao MTE o seu e-CPF OU E-CNPJ.

Acesso a Infermacgdo = | RElt===N digite aqui Mapa do Portal | Links
Institucional = Pagina Inicial = Relacies de Trabalho = Cadastro Macional de Entidades Sindicais
Conselhos e Comissdes *l| cadastro MNacional de Entidades Sindicais
EmprEgD e Renda = [4] woltar Enviar Imprimir (Y Pagina Inicial
Inspegio do Trabalho =
Economia Solidaria = O Ministério do Trabalho e Emprego € o orgdo competente para conceder o Registro Sindical a
Relacdes de Trabalho [=] organizacdo representativa de categoria econdmica, profissional ou especifica, com o fim
= precipuo de zelar pela unicidade sindical.
Internacional - .
Trata-se de atividade atributiva de personalidade, o que nao implica em interferencia do Poder
Dados e Estatisticas =] Publico na organizag8o sindical, mas ato administrative vinculado, tornando publica a existéncia
| = da entidade, revestindo-a de personalidade sindical. Leia Mais...
1 imprensa
Legislagdo @ Informacoes Gerais sobre o Cadastro Macional de Entidades Sindicais
Publicagﬁes = Consultas ao Cadastro Macional de Entidades Sindicais
. . Autocomposicao
FF Locais de Atendimento = posie
® Solicitagbes
@ Fale Conosco Registro Sindical (SC)
Ouvidoria MTE Alteracio Estatutdria (SA) - ON-LINE
Impugnacio
Campanha de Atualizacgo Sindical (SR)
Atualizacdo de Dados Perenes (SD)
Certidao de Registro Sindical
_,.— - Codigo Sindical
ol w
T Ng";o THCI Formuladrio de Vistas e Copias de Processos
ermo de Rescisdao do B
Contrato de Trabalbo 3] Slmu[a_r Valores de Publicacao para o Pedido de Registro Sindical e Alteragao
Estatutaria
|' | = Atendimento da Secretaria de Relagdes do Trabalho
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A versdo do Java recomendada é 1.6.0.16 ou superior.

r

@ Cadastro Macional de Entidade Sindical - Windows Internet Explorer | — 22

| B hitp:/Swwew3.mte.gov.br/sisternas/cnes/AtualizacacDadosPerene/Autenticar.asp?TPEntidadeSindical=1

¥EA Ministério do Trabalho e Emprego

ﬁ.).._i__ » Naclonal de Entidades Sindicals - CNES ‘
= SOLICITACAO DE ATUALIZACAD DAS INFORMAGCOES SINDICAIS

Se a solicitacdo ndo for transmitida dentro do prazo de 60 dias, sera invalidada automaticamente!

Identificagdo do Sindicato

sobre certificacio digita

Deseja utilizar certificado digital? @ Sim @) MEo

-
Mensagem da pagina da web M

Aowversdo do Java instalado € inferior & versdo 1.6.0.16, Instale esta versdo
s l % ouwuma superior (disponivel para download no site
http:/fjava.com/pt_BR).
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Software gestor de certificacao ISigitaI e certificado valido
(fornecido pela AC emissora do certificado digital)

-
(= Cadastro Macional de Entidade Sindical - Windows Internet Explorer
| E http: /w3 .mite.gow. br/sistemas/ cnes/AtualizacacDadosPerene/Autenticar.asp?TPEntidadeSindical=1 E|
m Ministério do Trabalho e Emprego

’{E-I ' -adastro Nacional de Entic lades Sindicals = CNES
-~

SCILICITA.E;.E.CI DE ATUALI.ZA[;,E\.D DAS IHFCIRI‘..'IA.E;[fIES SINDICAIS
Sea solic:itﬁn;ﬁo ndo for transmitida dentro do prazo de 60 dias, sera invalidada automaticamente

ldentificagdo do Sindicato
sobre certificacSo digita

Deseja utiizar certificado digital? @ Sim @ MN&o

-

Certificado digital
Usudario:

. . - N ; q Se o sistema nao carregar
> pra LLE —~SFrEgar “artiricados = B -
Responsavel por 4 automatico clic agui

utilizar o certificado ~ .
apos selecionar
usuario clic em
proxima




CNTQ Confederacao Nacional dos

%u% Trabalhadores no Ramo Quimico

(certificado valido) e estar registrado no CNES. O registro € o primeiro passo e
e efetuado eletronicamente pelo usuario, logo no primeiro acesso. Toda vez que
0 usuario fizer acesso com um certificado diferente, um novo registro sera
criado.

Por meio do registro, o sistema captura as informacOes necessarias a
Identificacdo do titular do certificado. Nessa mesma oportunidade, o usuario
fornece ao sistema outras informacbes que permitirdo definir o seu perfil, e
com isso atribuir automaticamente 0s servicos e prerrogativas que estarao
disponiveis no canal.

Um mesmo titular podera registrar no CNES quantos certificados quiser. Apos
0 registro de um primeiro certificado, é possivel registrar outros certificados
utilizando-se o mesmo perfil do primeiro, se o tipo e as informacoes cadastrais
dos certificados forem as mesmas.

Ao se registrar, o usuario devera informar seu perfil, de acordo com as op¢oes
disponiveis no CNES.
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PERGUNTAS E RESPOSTA QUANTO A
CERTIFICACAO DIGITAL
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OqueéeolTI?

O ITI — Instituto Nacional de tecnologia da Informacédo € a Autarquia
federal vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Republica. E a
Autoridade Certificadora Raiz da ICP-Brasil. E a primeira autoridade da
cadeia de certificacao, executora das Politicas de Certificados e normas
técnicas e operacionais aprovadas pelo Comité Gestor da ICP_Brasil.

Qual o custo do certificado digital?

O preco do certificado digital ICP pode variar de acordo com a AC
emissora, a midia escolhida pelo usuario e oferecida pela AC, tipo de
certificado (PJ ou PF), quantidade e validade, dentre outros aspectos. As
renovacoes e reemissdes também podem ser cobradas pela AC e 0s
precos podem ser diferenciados.
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Qual a validade do certificado digital?

O certificado digital pode ter validade de até 5 anos, dependendo do tipo de certificado.
O certificado digital ICP valera até a data de sua expiracdo, caso ndo seja revogado
antecipadamente. Uma vez revogado ou expirado, o certificado digital fica desde logo
inutilizado e o usuario devera providenciar um novo certificado.

Normalmente, uma mesma midia pode conter mais de um certificado. Informe-se junto
a sua AC. O usuario podera adquirir quantos certificados desejar, inclusive de ACs
diferentes. A emissdo de um novo certificado ndo revoga automaticamente oS
certificados anteriores, de modo que uma mesma PJ ou PF pode ter simultaneamente
mais de um certificado valido e operacional.

O titular do certificado digital poderda requerer a AC emissora a revogacdo do
certificado, se entender necessario, a qualquer tempo.

Se o certificado digital perder a validade, todas as transacOes ja efetuadas continuarédo
plenamente validas e gerando efeitos.
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O que e preciso pra iniciar uma solicitacdo no CNES?

-A versao do Java 1.6.0.16 ou superior;

-Computador com 1 Gb de memoria RAM e processador
compativel com navegacdo em sitios da Internet;

-Internet Explorer versao 07 ou 08
-Acesso a Internet com banda larga;

- Software gestor de certificacio digital instalado (fornecido pela
AC emissora do certificado digital);

- Drive ou periférico para leitura do certificado digital (porta
USB, CD/DVD, leitora de smart card, etc), com 0 respectivo
driver instalado.
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E quem possul o0 Conectividade Social ICP emitido pelas
caixa e valido?

Para utilizar o sistema CNES € necessario o certificado emitido de
acordo com as regras da Infraestrutura de Chaves Publicas e Privadas
— |ICPBrasil, estabelecidas pela MP 2.200/2001. O sistema atual
Conectividade Social ICP da caixa é aceito

O que e Autoridade Certificadora — Raiz?

E o Instituto Nacional de tecnologia da Informacdo é uma Autarquia
federal vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Republica. E a
Autoridade Certificadora Raiz da ICP-Brasil. E a primeira autoridade
da cadeia de certificacio
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O que € Autoridade Certificadora?

Uma Autoridade Certificadora (AC) é uma entidade, publica ou privada,
subordinada a hierarquia da ICP-Brasil, responsavel por emitir,
distribuir, renovar, revogar e gerenciar certificados digitais.

O que € Autoridade de Registro?
Uma Autoridade de Registro (AR) é responsavel pela interface entre o
usuario e a Autoridade Certificadora.

O que é certificado A1?
Certificado armazenado no computador com validade de 01 ano.

O que é certificado A37?
Certificado armazenado em cartdo ou token criptografico com validade
de até 05 ano.
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Zilmara Alencar Consultoria




Maiores esclarecimentos encaminhar
email para:
zilmaraalencar.consultoria@gmail.com
(61) 3033 — 8835/8827

Zilmara Alencar Consultoria




